CIRICULLUM VITAE

ФАМИЛИЯ, ИМЯ, ОТЧЕСТВО
БУТБА (ПАНИЧКИНА) МАРИНА ВИТАЛЬЕВНА
ДАТА РОЖДЕНИЯ


15 апреля 1966 г.  
ТЕЛЕФОН



 8 906 076 29 78
ЖЕЛАЕМАЯ ДОЛЖНОСТЬ
Руководитель проекта, Директор по продукту, Исполнительный директор, Коммерческий  директор,  Директор по                                                          корпоративным связям, Директор департамента организации мероприятий, Директор департамента МICE
ОБРАЗОВАНИЕ
1983-85гг. – Специальное профессионально-техническое училище N 127 при Министерстве внешней Торговли СССР, 
г .Москва, диплом, специальность: секретарь-машинистка со знанием стенографии и иностранной машинописи

1986-91 гг. – Московский Государственный Лингвистический Университет, факультет иностранных языков, педагогическое отделение,  г. Москва. Диплом,  специальность: преподаватель иностранного языка

1993-94 гг. – курсы американского английского языка, г. Москва
2005г. – курсы повышения квалификации (система бронирования и отчетности, клиентская база данных, выставление счетов, ценообразование), г. Москва.  Диплом Crown University 
2010-2011гг.  – курсы итальянского языка при Итальянском Культурном Центре, диплом: базовый уровень
2011-2012гг. – Французский Университетский Колледж (Collège Universitaire Français) и Московский Государственный Университет им. М.В. Ломоносова, франкоговорящее отделение, г. Москва. Диплом о полученных знаниях в области французского языка и страноведения (Diplôme de langue et civilisation françaises), изучаемые дисциплины: литература, право
2012-2013гг. - Французский Университетский Колледж (Collège Universitaire Français) и Московский Государственный Университет им. М.В. Ломоносова, франкоговорящее отделение, г. Москва. Диплом: литература ( Master 1)
ОПЫТ РАБОТЫ
09.2012-05.2014  - «BFITinPARIS» (французская туристическая компания, спортивные события класса люкс во Франции), коммерческий директор (Sales Executive Manager – SEM), г. Москва

                                                                                03.2008-09.2008  - «Леонардо» (международный туризм), исполнительный директор, г. Москва


02.2008-03.2008  - «Уникум Тревел» (туристический журнал), руководитель клиентской службы туристического департамента, г. Москва


05.2007-02.2008 – «Цезарь Ком» (международный туризм), генеральный директор; «Mainpassengerclub”\G5 (бронирование чартеров, частных самолетов, обслуживание частных самолетов, брокерство, международный туризм класса люкс), исполнительный директор, г. Москва


02.2007-05.2007 - “Marine Travel” (французский туроператор), исполнительный директор, г. Москва


03.2004-12.2008 –  «Краун Уорлдуайд» (корпоративные услуги для экспатов, международные переезды), начальник  туристического отдела, г. Москва


03.2002-03.2004  - «СЖТТ вояж» (международный туризм), начальник отдела по обслуживанию групп, г. Москва

12.2000-12.2001 – «Айрин» (международный туризм), генеральный директор, г. Москва

08.2000-12.2000 –   «Райзебюро ВЕЛЬТ» (прием
иностранных туристов в России и странах СНГ),
коммерческий 
директор, г.Москва

05.98-06.2000 -  Московское представительство французской туристической  компании «ИНЭКСКО вояж» (прием иностранных туристов в России и странах СНГ, отправка российских туристов во Францию, инсентив, бизнестуризм), представитель по приему туристов, г. Москва
1997-98 гг. – Российско-французское совместное предприятие    «Большой Туризм», менеджер по туризму (Западная Европа, Франция, Бенилюкс, Россия, прием иностранных туристов в России и отправка российских туристов во Францию и страны Западной Европы), г. Москва
КРУГ ОБЯЗАННОСТЕЙ
Клиентский сервис (ВИП, люкс, MICE, корпоративные клиенты), договорная работа, переводы письменный и устный, оформление виз, бронирование гостиниц, билетов, экскурсий, яхт, самолетов, индивидуальных туров и сложных маршрутов, продажа лож на мероприятиях класса люкс во Франции, брокерство, подготовка материалов для сайта www.mainpassengerclub.ru, www.bfitinparis.com.  Корпоративные услуги для экспатов (бронирование и продажа), пресс-туры, маркетинг рынка туристических услуг, прием и отправка бизнес туристов и инсентивных групп, организация тематических корпоративных мероприятий и конференций, ведение бухгалтерской отчетности по туризму, руководство коллективом (гиды, водители, секретари,  менеджеры, курьеры), логистика, разработка и  издание каталогов по въездому туризму (цветной каталог и тарифное приложение к нему), подготовка презентаций, программ и каталогов по ВИП-туризму, инсентиву, участие в международных туристических выставках (Берлин, Довиль, Париж, Москва. Женева, Киев, Санкт-Петербург), семинарах, презентациях, ворк-шопах,  клиентская база после выставок  , база корпоративных клиентов, база поставщиков  

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ НАВЫКИ
Компьютерная грамотность (Word, Windows, Exel, Internet, e-mail, Acrobat Reader, Power Point), печатание на машинке с русским и латинским шрифтом слепым десятипальцевым методом, стенография,  руководство офисом, Real Estate (продажи) , редактирование,  иностранные языки: французский свободный (С1-С2, attestation  de   15.07.2013, документ об уровне владения языком выдан Французским                                                                           Университетским Колледжем (Collège Universitaire Français) и
                                                                        Московским Государственным Университетом им. М.В. Ломоносова,
                                                                        франкоговорящее отделение, г. Москва.), английский разговорный и

                                                                        письменный, итальянский (чтение и перевод со словарем),
 водительские права  категории В

