Общие условия договора

	4. Aansprakelijkheid van de reisorganisator
Nostalgic staat in het kader van de verantwoordelijkheid van een goede koopman borg voor de juistheid van de aangegeven reisprestaties en een goede afhandeling van de reis. Voor vervoer met externe dienstverleners (bijv. bus, schip) gelden de voorwaarden van de desbetreffende vervoersmaatschappij. Bij annulering van een reis wegens overmacht behoudt Nostalgic het recht op een passende vergoeding voor de reeds geleverde diensten en voor diensten die noodzakelijk zijn voor beëindiging van de reis. De contractuele aansprakelijkheid van Nostalgic voor schade, die niet geldt als lichamelijk letsel, is beperkt tot maximaal driemaal de reissom, voor zover de schade voor de reiziger niet is ontstaan door opzet of grove nalatigheid, of voor zover Nostalgic uitsluitend door de schuld van een dienstverlener verantwoordelijk is voor schade die ontstaat voor de reiziger.

Voor alle schadeclaims jegens Nostalgic op grond van een onrechtmatige daad die niet is te wijten aan opzet of grove nalatigheid, is Nostalgic bij materiële schade aansprakelijk tot het drievoudige van de reissom. Het maximale aansprakelijkheidsbedrag geldt telkens per reiziger en per reis. 
	4. Ограничение ответственности туроператора.
Фирма Ностальжик несет ответственность за точность предоставления указанных в договоре туристических услуг и благополучное проведение тура. При предоставлении транспортных услуг внешними поставщиками (например автобус, корабль) действуют правила, оговоренные в условиях предоставления услуг самих поставщиков.При аннулировании тура вследствие возникновения форс-мажорных обстоятельств (обстоятельств непреодолимой силы) Фирма Ностальжик оставляет за собой право на удержание суммы в качество компенсации за уже предоставленные услуги и услуги необходимые для завершения тура.
Оговоренные контрактом условия возмещения ущерба Фирмой Ностальжик, не предусматривающие случаев телесного повреждения, и ограничивают выплату возмещения ущерба максимальной суммой не превышающей трехкратной стоимости тура, в случаях если ущерб, нанесенный туристу, не был причинен умышленно или по причине грубой халатности, либо в случаях, когда Фирма Ностальжик несет ответственность за ущерб причиненный туристу , исключительно по вине туроператора.

Во всех случаях предъявления требования о возмещении ущерба, причиненного противоправными действиями Фирмы Ностальжик, не имеющих умышленного характера или не совершенных по причине грубой халатности, Фирма Ностальжик несет ответственность за возмещение материального ущерба в размере суммы, не превышающей троекратной стоимости тура. Возмещение материального ущерба в максимальном размере всегда исчисляется на одного туриста и за один тур.


